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¿DÓNDE SE DESARROLLA?¿DÓNDE SE DESARROLLA?

IES Dolores Ibarruri (Gallarta)

IES BalmasedaIES Balmaseda

Zubizaharra Ikastola (Balmaseda)

Antoniano Ikastetxea (Zarautz)

Li di Ik t t (Z t )Lizardi Ikastetxea (Zarautz)

IES Beurko (Barakaldo)

La Salle Ikastetxea (Zarautz)

Minas Ikastetxea (Barakaldo)



OBJETIVOSOBJETIVOS

Fomentar la colaboración, el conocimiento y la búsqueda de soluciones en 
problemas interpersonales en el ámbito escolar

Mejorar la convivencia en los centros educativo

Reducir los casos de maltrato entre alumnos/as

Favorecer la participación directa del alumnado en la regulación de 
conflictos de la escuela

Crear canales de comunicación y de conocimiento mutuo entre 
educadores/as y alumnado.

Desarrollar la responsabilidad compartida y la implicación en la mejora del 
clima afectivo de la comunidad.



CLAVES DEL PROGRAMACLAVES DEL PROGRAMA

Conflicto como motor de cambio
Responsabilidad compartida
Importancia del diálogo y la escucha activa
P t i ió  d  t t  tiPotenciación de contextos cooperativos
Cultura participativa
Desarrollo de actitudes de comprensión  Desarrollo de actitudes de comprensión, 
apertura y empatía.



FUNCIONES DE LOS IL

R li  l  id  d l l d  

FUNCIONES DE LOS IL

Realizan la acogida del alumnado nuevo

Escuchan y ayudan a otros/as alumnos/as que estén tristes por 
algún problema personal y necesitan que alguien les escuchealgún problema personal y necesitan que alguien les escuche

Lideran actividades de grupo en horas de tutoría

Ayuda a otro(s) compañero/a(s) cuando tienen alguna dificultad 
con un profesor

Apoyan en tareas académicas (deberes), o como alumno 
ayudante en alguna materia que se le dé bien.

Median

Mejora de la convivencia en el grupoMejora de la convivencia en el grupo



CONDICIONES PREVIASCONDICIONES PREVIAS

Aprobación por, al menos, la mitad del claustro
Nombrar una persona responsable del proyecto.
C ió  d   i  d  f /   t b j  di t t   Creación de un equipo de profesores/as que trabaje directamente e 
impulse su inclusión en la vida cotidiana de la escuela.
Presentación del proyecto a las familias.
Provocar el entusiasmo por participar entre el alumnadoProvocar el entusiasmo por participar entre el alumnado.
Introducir un espacio horario para poder realizar el programa de 
formación inicial y de reuniones posteriores.
Habilitar un espacio para poderse reunir con periodicidadHabilitar un espacio para poderse reunir con periodicidad.



PROCESO DE TRABAJOPROCESO DE TRABAJO

• Selección del 
alumnado
P t ió  d l • Formación básica: 

Nivel 2 • Formación en 
Habilidades de 
comunicación y 

l ió  d  fli t

Nivel 4 
• Presentación del 

Programa
• Motivación

• Formación básica: 
Proceso de grupo

• Difusión del Programa
• Acogida del alumnado 

nuevo

regulación de conflictos
• Puesta en marcha del 

Programa
• Dinamización de 

actividades en tutorías

• Formación en 
Mediación

• Formación de los 
mayores a los 
nuevos/as alumnos/as

Nivel 1 Nivel 3

nuevos/as alumnos/as
• Puesta en marcha del 

Programa



COMO RESULTADOCOMO RESULTADO..

Mejora de la convivencia
Disminución de la intensidad de los conflictos
Disminución de la aplicación de las medidas sancionadoras
Mejora de la autoestima del alumnado y 
del profesorado participante en la experienciap p p p
Incremento de la participación en la escuela
Mayor seguridad para los miembros de la comunidad
Mayor satisfacción del alumnado y familias y y
Mayor reconocimiento en el entorno 



PROYECTOS RELACIONADOSPROYECTOS RELACIONADOS

Formación en mediación escolar 
Elaboración de una página web www ikaslelaguntzaile orgElaboración de una página web www.ikaslelaguntzaile.org
Participación en Congresos y Jornadas
Proyecto UPV-EHU Aprendizaje Servicio



TOPAKETA - ENCUENTROTOPAKETA ENCUENTRO

Visualizar y reconocer el trabajo desarrollado a lo largo de estos años
Conversar, intercambiar y compartir experiencias 
Crear un espacio de encuentro para compartir experiencias entre alumnado, 
equipo de apoyo, familias, técnicos del Ayuntamiento y de Educación.



TOPAKETA - ENCUENTROTOPAKETA ENCUENTRO



TOPAKETA - ENCUENTROTOPAKETA ENCUENTRO



TOPAKETA - ENCUENTROTOPAKETA ENCUENTRO



DIFUSIÓNDIFUSIÓN



DIFUSIÓNDIFUSIÓN



/ Si ó B lí 8bc/ Simón Bolívar 8b
48010 BILBAO
Teléfono: 94 400 99 99
Fax: 94 400 99 98Fax: 94 400 99 98
E‐mail: bakeola@bakeola.orgbakeola@bakeola.org
www.bakeola.orgwww.bakeola.org


